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{f] Termin 11.11.2024 - 12.11.2024 % Ansprechpartnerin
1 Abschluss bbw Teilnahmebescheinigung Jacqueline Lebe
. . Tel.: 030/31005-130
1 Unterrichtsform Seminar Fax: 030/31005-120
() Dauer 2 Online-Seminare & 4 Stunden Mail: jacqueline.lebe@bbw-akademie.de

Zeiten 2 Online - Seminare a 4 Stunden @ Veranstaltungsort
€ Gebuhr 450 €* Charlottenburg, Haus der Wirtschaft

Am Schillertheater 2
* Dieses Seminar ist von der 10625 Berlin

Umsatzsteuer befreit.

Perspektiven In diesem Online-Seminar erhalten die Teilnehmer neue Ideen, wie es gelingt, Sitzungen erfolgreich zu
moderieren und dabei eine gute Zusammenarbeit zwischen den Beteiligten zu férdern. Sie probieren
verschiedene virtuelle Moderationsmethoden aus, erfahren nitzliche Grundséatze zur Planung und
Vorbereitung einer Moderation, erhalten Tipps zum Thema Visualisierung, Zeitmanagement sowie zum
Umgang mit schwierigen Teilnehmern.

Inhalte Durch die aktuelle Situation ist der Bedarf an Online-Meetings extrem angestiegen. Das Management
von Online-Meetings stellt die Moderatoren jedoch vor ganz neue Herausforderungen. Die virtuelle
Kommunikation erfordert einiges an Kompensationsstrategien gegeniiber klassischen Biro-Meetings.
Andererseits ertffnen sich auch Chancen durch die aktuellen Technologien. Gleichwohl miissen gemeinsam
Fragen analysiert und Lésungen gefunden werden. Und nicht zuletzt sind auch diese Meetings ein wichtiger
Aspekt, den Team-Spirit weiterzuentwickeln.

Die Inhalte im Einzelnen:

Risiken und Chancen bei Online-Meetings

Impulsfragen und Aufgabenstellungen vorbereiten

Virtuelle Teamregeln vereinbaren und technische Kompetenzen klaren
Wirkungsvolle virtuelle Moderationsmethoden anwenden

Eine Gruppe virtuell in eine produktive Richtung steuern

Miindliche und technische Fragetechniken und aktives Zuhéren
Umgang mit Stérungen und Technik-Skeptikern

Ein gutes Ende finden - Besprechungen abschlieRen und auswerten
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Fach- und Fihrungskréfte, die haufiger Online-Besprechungen durchfiihren und moderieren

Sie kdnnen ganz einfach und von berall an einer Sitzung teilnehmen - mit einem kompatiblen Computer oder
von einem Mobilgerat aus:

Sie benétigen:

PC, Laptop oder Tablet mit Internetzugang

Mikrofon und Lautsprecher oder (besser) ein Headset
eine Webcam

stabile Internetverbindung

Einflhrungs-Tutorial zur Webinar-Software, begleitendes Material zum Webinarthema, individuelles
Teilnehmerfeedback

Herr Oliver Berg
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